
Alle in deze online catalogus genoemde prijzen zijn (tenzij anders aangegeven) per stuk en incl
BTW.

Orders met een totaalbedrag van € 35,00 of meer aan goederenwaarde worden binnen
Nederland met uitzondering van de Waddeneilanden en Zeeuws-Vlaanderen franco geleverd.
Voor orders tot € 35,00 wordt afhankelijk van het ordertotaal € 5,95 aan vracht- en
administratiekosten in rekening gebracht.

Betaling:

â€¢ Betalen kan vooraf, via IDEAL of Paypal. Met zowel iDEAL als Paypal kunt u vertrouwd,
veilig en gemakkelijk uw online aankopen afrekenen. 
â€¢ Betalen via bank is ook mogelijk, echter moet ook in dit geval de betaling voor levering
plaatsvinden. 
  De bankgegevens vindt u op uw besteloverzicht en op de contactpagina.

. 
 
Belangrijk
Schoenmaker Online is niet verantwoordelijk voor enige gevolgschade welke zou kunnen
ontstaan door het manco raken van een bestelling 
door het, door Schoenmaker Online, ingeschakelde vervoers- of koeriersbedrijf.

Leveringscondities:
De levertijd bedraagt, mits het bestelde produkt op voorraad is, +/- 2 werkdagen.
Wilt u de bestelde goederen op een bepaalde dag geleverd hebben dan kunt u dat bij de optie
"opmerkingen" kenbaar maken.

De klant heeft het recht  het product, binnen 14 dagen ingaande de dag na ontvangst, terug te
sturen naar Schoenmaker Online. De klant dient per E-mail of brief een verzoek in te dienen voor
terugname van het product. Het retour zenden van producten kan alleen indien de retourzending
voldoet aan onderstaande eisen:
â€¢ het product dient geheel compleet en in de originele staat te zijn;
â€¢ het product dient ongebruikt te zijn;
â€¢ het product mag niet gemonteerd of ingebouwd zijn geweest;
â€¢ het product moet voorzien zijn van de originele verpakking.
â€¢ het product moet voorzien zijn van de originele handleiding en meegeleverde accessoires
â€¢ kosten voor het retourzenden komen voor rekening van de klant.

LET OP!
Het recht om producten te retourneren geldt niet voor speciaal op maat bestelde
goederen.

Bepaling restitutiebedrag.
â€¢ Na ontvangst van het retour gestuurde product van de klant aan Schoenmkaer Online, zal
de retourzending worden gecontroleerd op bovenstaande eisen.
â€¢ Indien de beoordeling akkoord is zal Schoenmaker Online het verschuldigde bedrag zo
spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 14 werkdagen overmaken.
â€¢ Indien blijkt na beoordeling dat de retourzending niet voldoet aan bovenstaande
voorwaarden zal Schoenmaker Online de klant hiervan schriftelijk op de hoogte stellen en

1/2



hiervoor een schriftelijk voorstel doen van creditering, hierna  kan de klant beslissen of deze
alsnog het retour gezonden artikel wil ontvangen of dat het overeengekomen bedrag teruggestort
moet worden, in beide gevallen zal de afhandeling binnen 14 dagen verwerkt worden.

Privacy Policy: Schoenmaker Online geeft veel om je privacy. Wij verwerken daarom uitsluitend
gegevens die wij nodig hebben voor (het verbeteren van) onze dienstverlening en gaan
zorgvuldig om met de informatie die wij over jou en jouw gebruik van onze webshop hebben
verzameld. Wij stellen jou gegevens nooit voor commerciële doelstellingen ter beschikking aan
derden.
Dit privacybeleid is van toepassing op het gebruik van de webshop en de daarop ontsloten
dienstverlening.
We hebben gegevens van je nodig vanwege de afspraken tussen jou en Kluizenensloten.nl 

Dit is het geval bij:
- Bestellen
- Bezorging
- Retour & reparatie
- Contact met onze klantenservice 

Aansprakelijkheidsuitsluiting:
De inhoud van deze site is met de grootste zorgvuldigheid samengesteld. Alle aanbiedingen,
afbeeldingen en prijzen zijn onder voorbehoud van type, scan fouten en/of wijzigingen door de
fabrikant.
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